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Direccion Y Estrategias De Ventas E Intermediacion
Comercial. UF1723

| !r Area: Comercial y Marketing Curso Bonificable

Modalidad: Teleformacién Contactar
Duracion: 60 h Recomendar
Precio: 420.00€ Matricularme

DESTINATARIOS

Personas ocupadas o desempleadas que deseen ampliar o mejorar sus conocimientos para perfeccionar las habilidades en materia de
direccién y estrategias de la actividad e intermediacién comercia.

OBJETIVOS

e Obtener los datos e informacién comercial que permita la definicién de distintas estrategias y planes comerciales de acuerdo
con unos objetivos establecidos.

e Organizar la informacién y datos comerciales obtenidos de productos, servicios, clientes y competencia de forma que se
garantice su integridad, utilizacién y actualizacién periddica utilizando aplicaciones informaticas adecuadas.

e Analizar la informacién comercial aplicando las técnicas de andlisis adecuadas para la deteccién de oportunidades de negocio y
definicién de planes de venta efectivos.

e Determinar los elementos de los contratos y acuerdos comerciales con intermediarios, fabricantes y clientes, segin la
normativa vigente y usos habituales del sector, con y sin exclusividad, discriminando las obligaciones y derechos que derivan a
las partes.

e Aplicar técnicas de control de productos y gestién de pedidos habituales en la gestién comercial de ventas para asegurar el
abastecimiento y capacidad de prestacién del servicio.

CONTENIDOS

1. Marco econémico del comercio y la intermediacién comercial
El sector del comercio y la intermediacién comercial.
El sistema de distribucién comercial en la economia.
Fuentes de informacién comercial.
El comercio electrénico.

Oportunidades y puesta en marcha de la actividad de ventas e intermediacién
El entorno de la actividad.

Anélisis de mercado.

Oportunidades de negocio.

Formulacién del plan de negocio.

Marco juridico y contratacién en el comercio e intermediacién comercial
Concepto y normas que rigen el comercio en el contexto juridico.
Formas juridicas para ejercer la actividad por cuenta propia.
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El contrato de agencia comercial.

El cddigo deontoldgico del agente comercial.

Otros contratos de intermediacion.

Tramites administrativos previos para ejercer la actividad.

Direccién comercial y logistica comercial

Planificacion y estrategias comerciales.

Promocién de ventas.

La logistica comercial en la gestién de ventas de productos y servicios.

Registro, gestion y tratamiento de la informacién comercial, de clientes, productos y/o servicios comerciales.
Redes al servicio de la actividad comercio.

METODOLOGIA

o Total libertad de horarios para realizar el curso desde cualquier ordenador con conexion a Internet, sin importar el sitio
desde el que lo haga. Puede comenzar la sesién en el momento del dia que le sea mdas conveniente y dedicar el tiempo de
estudio que estime mas oportuno.

e En todo momento contard con un el asesoramiento de un tutor personalizado que le guiara en su proceso de aprendizaje,
ayudandole a conseguir los objetivos establecidos.

e Hacer para aprender, el alumno no debe ser pasivo respecto al material suministrado sino que debe participar, elaborando
soluciones para los ejercicios propuestos e interactuando, de forma controlada, con el resto de usuarios.

e El aprendizaje se realiza de una manera amena y distendida. Para ello el tutor se comunica con su alumno y lo motiva a
participar activamente en su proceso formativo. Le facilita resimenes tedricos de los contenidos y, va controlando su progreso
a través de diversos ejercicios como por ejemplo: test de autoevaluacion, casos practicos, blsqueda de informacién en Internet
o participacion en debates junto al resto de comparieros.

e Los contenidos del curso se actualizan para que siempre respondan a las necesidades reales del mercado. El
departamento multimedia incorpora graficos, imagenes, videos, sonidos y elementos interactivos que complementan el
aprendizaje del alumno ayudandole a finalizar el curso con éxito.

REQUISITOS

Los requisitos técnicos minimos son:

e Navegador Microsoft Internet Explorer 8 o superior, Mozilla Firefox 52 o superior o Google Chrome 49 o superior. Todos ellos
tienen que tener habilitadas las cookies y JavaScript.
e Resolucion de pantalla de 1024x768 y 32 bits de color o superior.
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