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Tienda Virtual: Prestashop.

| r Area: Comercial y Marketing Curso Bonificable

Modalidad: Teleformacion Contactar
Duracion: 60 h Recomendar
Precio: Consultar Matricularme

OBJETIVOS

-Crear y mantener una tienda virtual basada en el sistema Open Source PrestaShop 1.7, incluyendo su personalizacién, asi como su
implementacién para atraer nuevos clientes, realizando promociones gratuitas y de pago del comercio. -Saber instalar una tienda
virtual con PrestaShop 1.7. -Personalizar una tienda virtual para abrir el mercado al e-Commerce, ampliando la cartera de clientes y la
imagen en internet. -Aprender todo lo necesario para poder configurar y gestionar una tienda online de PrestaShop, desde dar de alta a
tus empleados hasta gestionar a los clientes y sus pedidos. -Saber crear y gestionar el catalogo de productos, afiadiendo categorias,
productos y todas sus posibles combinaciones para un buen servicio de tu tienda. -Saber instalar y configurar los métodos de pago y
transporte con el fin de dar un buen servicio a tus clientes. -Aprender a afadir caracteristicas y atributos a los productos de la tienda
PrestaShop. -Comprender cdmo crear y configurar impuestos afadidos como el IVA. Mantener actualizada la version de PrestaShop y
sus mddulos. -Saber cémo conseguir mas clientes y una buena imagen de la marca a base del formato de presentacién de tus
productos, SEO y campafas de publicidad, tanto en buscadores como en redes sociales.

CONTENIDOS

UNIDAD 1: Creacién de una tienda virtual 1. Introduccidn a la tienda virtual 2. Tipo de nombres de dominio. Cémo elegir un nombre 3.
Tipos de Hosting Web. Cédmo elegir un hosting 4. Contratacién de dominios y Hosting Web 5. Instalacién de PrestaShop 6.
Personalizacién del aspecto de PrestaShop mediante plantillas UNIDAD 2: Gestidn de tienda virtual 1. Introduccién al comercio virtual 2.
Configuracion general 3. Categorias/productos 4. Mddulos de pago 5. Médulos de envio 6. Clientes y pedidos: 6.1. Detalles y gestién de
clientes 6.2. Detalles y gestién de pedidos 7. Configuracién de los usuarios 8. Copias de seguridad UNIDAD 3: Gestion de tienda virtual
1. Atributos de productos 2. Grupo de precios 3. Impuestos: IVA 4. Idiomas y traducciones 5. Monedas 6. Operaciones con médulos: 6.1.
Mover y trasladar médulos 6.2. Instalar nuevos mdédulos 7. Importar datos de productos 8. Actualizacién de la versién UNIDAD 4. Cémo
conseguir mas clientes 1. Exponer adecuadamente los productos en la tienda virtual 2. Posicionamiento en Google y optimizacién SEO:
2.1. Optimizacidn interna de los textos. 2.2. Creacion de enlaces. Link building. 2.3. Blusqueda de enlaces externos. 2.4. Directorios. 2.5.
Utilizacién de las estadisticas de busqueda de Google. 3. Pago por clic Google AdWords: 3.1. Cémo funciona el pago por clic en AdWords
3.2. Herramienta para palabras clave 4. Promocidn en redes sociales: 4.1. Promocion del negocio en YouTube, Facebook, etc. 5. Analizar
la rentabilidad de las acciones de marketing: 5.1. Estadisticas con Google Analytics 5.2. Darse de alta e instalar Google Analytics 5.3.
Analizar con Google Analytics

METODOLOGIA

o Total libertad de horarios para realizar el curso desde cualquier ordenador con conexién a Internet, sin importar el sitio
desde el que lo haga. Puede comenzar la sesion en el momento del dia que le sea mas conveniente y dedicar el tiempo de
estudio que estime mas oportuno.

e En todo momento contard con un el asesoramiento de un tutor personalizado que le guiara en su proceso de aprendizaje,
ayudandole a conseguir los objetivos establecidos.

e Hacer para aprender, el alumno no debe ser pasivo respecto al material suministrado sino que debe participar, elaborando
soluciones para los ejercicios propuestos e interactuando, de forma controlada, con el resto de usuarios.

o El aprendizaje se realiza de una manera amena y distendida. Para ello el tutor se comunica con su alumno y lo motiva a
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participar activamente en su proceso formativo. Le facilita resimenes tedricos de los contenidos y, va controlando su progreso
a través de diversos ejercicios como por ejemplo: test de autoevaluacion, casos practicos, blsqueda de informacién en Internet
o participacion en debates junto al resto de comparieros.

e Los contenidos del curso se actualizan para que siempre respondan a las necesidades reales del mercado. El
departamento multimedia incorpora graficos, imagenes, videos, sonidos y elementos interactivos que complementan el
aprendizaje del alumno ayudandole a finalizar el curso con éxito.

REQUISITOS

Los requisitos técnicos minimos son:

e Navegador Microsoft Internet Explorer 8 o superior, Mozilla Firefox 52 o superior o Google Chrome 49 o superior. Todos ellos
tienen que tener habilitadas las cookies y JavaScript.
e Resolucién de pantalla de 1024x768 y 32 bits de color o superior.
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